W co gramy nieSwiadomie

Analiza transakcyjna — komunikaty rodzica, dziecka, doroslego.

Analiz¢ transakcyjna stworzyt Eric Berne na poczatku lat 60-tych XX wieku. Berne twierdzi, ze na
nasze JA sktadaja si¢ trzy osoby: Rodzic, Dorosty i Dziecko. Codziennie do glosu dochodza
wszystkie te trzy czesci naszego JA 1 maja wplywa na nasze zachowanie. Nasz sposob
porozumiewania si¢ przybiera rozne formy w zaleznosci od tego, jak wewngtrzna rolg w dane;j
sytuacji przyjmiemy: Rodzica, Dorostego, czy Dziecka.

* Rodzic — to nasz wewngtrzny zbidr zasad, nakazéw 1 zakazow, instrukcji (takze moralnych),
Zostaly one nagrane na ,,taSme¢” w pierwszych latach naszego zycia 1 powtarzamy je prz cala
jego resztg. Znajduja si¢ tam tez praktyczne rady, dotyczace zasad zachowania. Nagrania te sa
pod wieloma wzgledami pozyteczne, nadaja naszemu zyciu strukturg. Niektorzy rodzice dali
nam ta$me z nagraniem wspierajacym, wypetnionym prawdziwa troska. Inni — surowi i
nieelastyczni, stworzyli w tobie Rodzica wymagajacego i1 nieprzejednanego, ktorego glos
brzmi karcaco i dominujaco, co powoduje, ze czujemy sig¢ osaczeni i zdominowani przez
kategoryczne zasady.

Wewnetrznego Rodzica poznajemy po stowach:

—zawsze, nigdy, przestan, nie;

—ohydne, $mieszne, glupie;

—doskonate, wspaniate, wysmienite (Rodzic wspierajacy).

* Dziecko — to nasza wewngtrzna che¢ poznania, poczucia, dotknigcia, doswiadczenia czego$
nowego. Jest spragnione odkry¢ i sensacji. Ale dziecko to réwniez produkt dezaprobaty, kar 1
negatywnych wspomnien emocjonalnych, bedacych wynikiem konfrontacji rodzicielskimi
nakazami. Bardzo wcze$nie dziecko wyciaga wniosek, ze co$ jest z nim nie w porzadku —
konkluzja ta przeraza go 1 zatruwa jego dziecigce doswiadczenie. Wewngtrzne Dziecko to ta
cze$¢ z nas, w ktorej znajduja si¢ emocje: uwielbienie, mitos¢, radosé, lek, przerazenie, zto§¢
1 poczucie, ze ,,nie jestem w porzadku”. W wewnetrznym Dziecku jest duzo zdrowych
pragnien, ale i ran, ktore powstaly w wyniku odrzucenia przez rodzicow.

Wewngtrzne Dziecko poznajemy po:

—nienawidze,

—chciatbym,

—dlaczego muszg?,

—lzach,

—dasach,

—atakach furii,

—egzaltacji,

—$miechu,

—podnieceniu

—wyrazanych emocjach.

* Dorosty — to taka czg$¢ nas samych, ktéra znajduje réwnowage pomigdzy potrzebami i
intensywnymi uczuciami Dziecka, a nakazami i zasadami Rodzica. Dorosty analizuje dane
pomigdzy naszym Swiatem wewngtrznym a zewngtrznym. To on podejmuje decyzje. Celem
analizy transakcyjnej jest wzmocnienie Dorostego. Czasem jest on zdominowany przez
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Rodzica lub Dziecko. Dominacja Dziecka ma miejsce woéwczas, gdy mamy tendencj¢ do
impulsywnego dzialania 1 poddawania si¢ silnym emocjom, bez racjonalnej oceny sytuacji.
Przyktadami sa: niekontrolowane wydawanie pieniedzy na zakupach, nierozsadne przygody
mitosne. Kiedy naszego Dorostego dominuje Rodzic mamy wowczas staty dostgp do
bogatego Zrodla uprzedzen, mamy ograniczajace nas, nickwestionowane przekonania.
Woweczas czegsto komunikujemy si¢ z innymi atakujac i obwiniajac.

Dorosty, ktory nie jest zdominowany prze zadna ze stron zna potrzeby dziecka i jest Swiadom zasad

rodzica, jednak potrafi funkcjonowac niezaleznie od nich. Moze si¢ swobodnie porozumiewac z

innymi 1 podejmowa¢ samodzielne decyzje.

Wewnetrznego Dorostego poznajemy po:

—jasnych, prostych komunikatach,
—zadawaniu pytan,
—ocenianiu szans,
—ocenianiu, a nie osadzaniu.
* Analiza wlasnej komunikacji.

Umiejetnos¢ analizy transakcyjnej polega na rozpoznawaniu roli, jaka przyjmujemy podczas
interakcji. Thomas Harris w swojej ksiazce ,,I'm OK, You'are OK” proponuje nast¢pujace zasady
analizowania sposobu naszego komunikowania si¢ z innymi:

* Naucz sig¢ rozpoznawac¢ swoje wewngetrzne Dziecko, jego stabe strony, leki 1 podstawowe
sposoby ich wyrazania.

* Naucz sig rozpoznawaé swojego wewngetrznego Rodzica, jego zasady, nakazy, niezmiennie
kocepcje oraz podstawowe sposoby ich wyrazania.

Zgodnie z zasadami Harrisa mozemy nauczy¢ si¢ rozpoznawaé charakterystyczny sposob
komunikowania si¢ naszego wewngtrznego Rodzica lub Dziecka. Kiedy nauczymy si¢ rozpoznawaé
te wlasne zachowania, latwiej zobaczymy je u innych.

Rodzaje transakcji.

» Komplementarna. Transakcja komplementarna to taka, w ktorej komunikaty wysytane sa i
przyjmowane przez t¢ sama role JA u kazdego z rozméwcow. Rozrozniamy dwa typy
komunikacji komplementarne;:

—Typu pierwszego, kiedy rozmawiaja ze sobg te same stany JA, np. Rodzic z Rodzicem.

—Typu drugiego — ma miejsce, gdy kazda z 0sob znajduje si¢ w innym stanie JA, ale zwraca si¢
do tego stanu, w ktorym obecnie znajduje si¢ dana osoba.

Transakcje komplementarne moga trwa¢ w nieskonczonos¢, bo rzadko wywotuja konflikt.

» Skrzyzowana. Transakcja skrzyzowana ma zwykle miejsce, kiedy gdy zwracamy si¢ do
innego stanu JA, niz ten w ktorym druga strona akurat si¢ znajduje. Niektore transakcje tego
typu tworza konflikty, inne je rozwiazuja.

» Ukryta. Trzeci typ transakcji to podstawa opisanych przez Erica Berne'a gier. W transakcjach
ukrytych biorac udziat wigcej niz dwa stany jednoczesnie. Np., kiedy rozmowa si¢ toczy
pozornie z pozycji Dorosty-Dorosty, moga si¢ pojawic ukryte, czg¢sto niewerbalne
komunikaty pomigdzy Rodzicem a Dzieckiem. Niektorzy z nas graja w tg gre ,,Nareszcie cig
przytapatem!”, w ktorej skrywana potrzeba wyrazenia wrogosci staje si¢ okazja do ukrytej
transakcji.
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